更換試劑
	說明
	當試劑存量偏低需要更換時，螢幕會顯示警告訊息提醒操作者，此時執行以下步驟

	步驟

方法

1

選擇【MENU】進入主螢幕，然後選擇【REAGENT SETUP】設定試劑
2

選擇【ENTER NEW REAGENT】輸入新試劑
3

掃描試劑桶旁的條碼1及條碼2，每次掃描時按壓條碼機的ON按鈕
4

當掃描完成時，螢幕會出現試劑條碼已接受
5

選擇【EXIT】回到主螢幕
6

移除試劑托盤上已使用過的試劑桶
7

裝置新試劑桶到適當試劑托盤位置
8

移除新試劑桶的蓋子及封條
9

將試劑探針從已使用過的試劑桶移轉到新試劑桶
10

儀器已經準備好操作或分析檢體，更換新試劑桶並不需要執行充填或充滿步驟，即使螢幕出現警告訊號


	[image: image1.emf]
	當至少一桶試劑存量偏低、無存量或過期，儀器會出現警告，之後會在每次分析檢體時出現，直到更換指示的試劑



檢體量、速度及參數
	說明
	Exigo是一台可分析17項的全自動血球計數儀

	檢體量
	< 125μl(全血進樣系統),20μl(MPA微量血進樣系統)

	速度
	分析時間< 1分鐘(全血進樣系統)

	17項
	詳細項目如下

白血球項目

WBC
白血球

LYM%

淋巴球百分比

LYM＃

淋巴球數目

MID%

中間球百分比

MID＃

中間球數目

GRAN%

中性球百分比

GRAN＃

中性球數目

紅血球項目
RBC

紅血球

HGB

血色素

HCT

血球容積比

MCV

平均紅血球體積

MCH

平均紅血球血色素

MCHC

平均紅血球血色素濃度

RDW%

紅血球分布寬度百分比

RDWa

紅血球絕對分布寬度數目

血小板項目
PLT

血小板

MPV

平均血小板體積




操作者介面(續)
	更改連續號碼
	選擇【MENU】，然後按【ADVANCED】，再按【SETUP】進入設定目錄，按【SEQ NUMBER SETUP】，再按【NEXT SEQ NUMBER】，輸入新連續號碼，然後按【OK】儲存可更改連續號碼




檢體分析
空白測試
	背景檢查
	以下步驟為檢查空白測試是否夠低，以便分析檢體，建議每日開機後及不同檢體間執行空白測試，

	
	步驟
方法
1
主螢幕上按【NEW SAMPLE】
2
按【NEXT PROFILE】或【PREV PROFILE】，選擇到【BACKGROUND】，或按【SET PROFILE】，選擇到【BACKGROUND】，再按【OK】儲存
3
按全血進樣探針旁的開始按鈕(如圖5.7)

[image: image2.png]% de





檢體吸取時間大約10秒鐘，超過10秒儀器會偵測不到檢體，繼續測試步驟


	
	


分析檢體(全血進樣系統)
	
	

	[image: image3.emf]
	步驟
方法
1
選擇記錄、檢體及目錄主螢幕才開始分析檢體，儀器必須在其中一個模組才可以吸檢體
2
輕輕將檢體放入全血進樣探針，然後按探針後方的開始按鈕吸取檢體(參考圖5.10)
3
依照手冊指示移除檢體或嗶聲後移除檢體
· 確認檢體勿接觸進樣探針上端
· 如未移除檢體、會造成不正確的探針清洗步驟

· 不要在指示或嗶聲前移除檢體，吸取不完全會造成錯誤報告

檢體吸取
4
[image: image4.emf]


	
	


分析檢體(全血進樣系統)(續)
	
	

	儀器跳到分析檢體螢幕
[image: image5.emf]
左螢幕顯示仍可輸入病歷號及品種
檢體吸取大約30秒後，螢幕跳到圖5.14，就無法再輸入病歷號
45秒後結果會顯示在記錄或主目錄，有關結果更多資訊參考5.7章節
當【NEW SAMPLE】按紐回到綠色時，可開始下一檢體分析


	
	


品管分析及記憶
品管
	介紹
	此章節陳述品管分析的步驟

	品管目錄及品管/校正數值輸入
	依照以下步驟進入品管目錄及輸入品管液/校正液數值
步驟
方法
1
選擇【MENU】，然後按【Q/C】進入品管目錄
2
按【ENTER CON/CAL】
3
參考品管表指示輸入品管數值(僅可使用於Boule品管液)
[image: image6.emf]
注意
品管數值可同時儲存12種不同批號，超過時，第一筆品管資料將被移除



	全血校正
[image: image7.emf]
	以下步驟為全血進樣系統模式的校正
步驟
方法
1

依校正液說明書掃描數值
2

選擇記錄、檢體或主目錄其中之ㄧ，開始校正

3

使用已安裝的條碼機，掃描校正液標籤上的條碼
4

建議使用全血進樣系統連續執行5次校正

5

當分析完成時，選擇【MENU】，按【ADVANCED】

6

按【CALIBRATION】，再按【WHOLE BLOOD】

[image: image8.emf]
注意

校正必須連續執行，直到出現校正結果(例如校正中若穿插檢體分析時，則不出現校正結果)
7

按【NEXT】選擇不同項目及確認以下項目的變異係數是否符合
項目

OT CV%

MPA CV%

紅血球

< 2.2

< 3.2

平均紅血球體積

< 1.8

< 1.8

血小板

< 5.8

< 6.2
血色素

< 1.8

< 2.9

白血球

< 4.2

< 4.8

*微量血進樣系統(MPA)的變異係數較寬，因為操作者吸取檢體及檢體採集技術不同




校正(續)
	
	

	步驟
方法
8
如果變異係數不在接受範圍，將無法執行校正(結果伴隨系統資訊訊息時，將自動暫停儀器計算變異係數及依據訊號，可能不會儲存結果)，如果已知檢體處理錯誤或不正常報告出現時，該檢體可按分析結果左邊的【】來關掉
9
如果所有項目的變異係數都可接受，繼續下一步驟，如果不接受，重新執行以上步驟
10
新的校正係數可使用兩種方式輸入
· 建議選擇【USE CAL】，會使用品管液/校正液數值分析表，自動計算新的校正係數
· 第二種方法，如果無校正液，使用數值分析表或使用另外參考儀器或顯微鏡法得到的目標值檢體，執行步驟4~9，選擇【SET TV】手動輸入目標值
11
按【USE CAL】或輸入目標值，兩種方法都可自動計算校正係數
12
一旦校正係數使用以上其中之ㄧ方法輸入後，操作者在改變或增加新數值時，需馬上輸入4位數的操作者號碼(操作者號碼建議於校正者的實驗室內記錄，但非必要)及授權號碼(必要)
注意

授權號碼只顯示於校正步驟【USE CAL】、【TARGET VALUE】或【NEW CAL FACTOR】
13
授權的操作者可增加或改變校正係數，授權號碼為【2576】


	
	


校正(續)
	
	

	14
執行步驟10~11更改或輸入紅血球、平均紅血球體積、血小板、血色素、白血球數值，按【NEXT】更換項目
15
建議不要更改事先設定的紅血球分布寬度比例、紅血球分布寬度及平均血小板體積，如要更改，請通知維修工程師
16
項目一旦校正，按【EXIT】會出現詢問操作者是否需要校正報告，可按【SEND】、【PRINT】或【EXIT】來傳輸、列印或離開，建議列印保存以備將來作參考
17
建議校正後執行品管，以確認所有項目都正確校正，並納入品管程式，品管執行參考章節6.1


	
	

	微量血進樣系統(MPA)校正
	校正微量血進樣系統(MPA)參考以上步驟1~17，但第6步驟的選擇【CALIBRATION】後，原【WHOLE BLOOD】改為按【CAPILLARY DEVICE】，然後使用微量血進樣系統分析(微量血檢體分析細節參考5.6章節)




清洗、保養及移機
日常清洗
	說明
	儀器大多數自動清洗，讓操作者輕輕鬆鬆的進行保養

	外部清洗步驟
	日常清洗只要少許時間，步驟如下
步驟
方法
1
使用紙巾潤濕70%酒精清洗全血進樣探針
2
使用紙巾潤濕70%酒精，移除可能殘留在進樣探針上端或下端探針杯的鹽類結晶或血液


	自動清洗模式
	Exigo設計為每日清洗內部，當在待機或關機模式時，系統使用酵素清洗液沖洗及清潔所有接觸過血液的組成，儀器最後將充滿清洗液，直到恢復開機或離開待機，此日常自動清洗步驟增加儀器使用年限及減少保養程序




年度清洗
	說明
	為增加儀器內部管路的壽命，強力建議以下清洗步驟

	清洗步驟
	· 選擇【MENU】，按【ADVANCED】，然後按【MAINTENANCE】，再按【CLEANING MENU】進入清洗目錄
· 依照Boule清洗試劑內說明書指示清洗儀器

· 年度清洗步驟大約需要1小時15分完成

	Boule清洗試劑
	Boule清洗試劑包含以下項目

· 2%次氯酸鹽
· 酵素清洗液

· 除垢清洗液

	液晶螢幕
	必要時，使用沾少許肥皂水的軟布輕輕清潔，小心保持乾燥




移機(實驗室內)
	說明
	此章節說明非常短距離(這桌到那桌)移機執行步驟

	移機前
	如果儀器處於待機模式，不要關掉電源，確認關機前儀器在檢體或記錄目錄

	步驟
方法
1
從儀器移除試劑托盤，不要移除試劑連接線套組，與儀器一起移動這些組成直到定位
2
從廢水桶移除廢水管，不要移除儀器連接線
3
移除所有電源線


	
	

	移機
	確認儀器從正下方抬起，避免不必要的外力施於前蓋

	
	

	步驟
方法
1

將廢水管放回廢水桶

2

裝回試劑托盤

3

插回電源線



	
	


短暫移機(< 12小時)
	說明
	此章節說明實驗室外短距離移機前的執行步驟，此步驟僅說明移機12小時內的準備執行動作


	
	

	步驟
方法
1
開始執行排空前，先移除試劑桶上的試劑連接線(若不移除，系統無法執行排空步驟)
2
從試劑托盤移除試劑桶
3
選擇【MENU】，按【ADVANCED】
4

按【MAINTENANCE】，再按【EMPTY SYSTEM】
5

當排空步驟完成時，螢幕會出現”系統已排空準備充滿步驟或關機”
6

關機並移除電源線


	
	

	移機前
	儀器關機後，移除試劑連接線、廢水管、試劑托盤、試劑連接線套組及所有電源線，所有組成小心裝箱後移機



	移機環境
	· 移機環境溫度在5~30℃
· 溼度不得低於80%




重新包裝或長時間移機(> 12小時)
	說明
	此章節說明長時間(>12小時)移機或關機的步驟

	
	依照以下指示準備長時間移機或重新包裝是很重要的，可以在重新裝機時，預防錯誤報告

	長時間關機
	

	步驟
方法
1
參考8.5章節短暫移機排空步驟的介紹，按【MAINTENANCE】，再按【EMPTY SYSTEM】
2
依照Boule清洗試劑說明書指示
3
完成儀器清洗步驟後，將試劑探針插入蒸餾水，按【MAINTENANCE】，再按【FILL SYSTEM】
4

當儀器充滿蒸餾水，按【MAINTENANCE】，再按【PROBE FLUSH】，再重複一次

5

兩次進樣探針沖刷完成後，移除試劑連接線，按【MAINTENANCE】，再按【EMPTY SYSTEM】
6

系統排空後，移除電源線其所有組成包括試劑連接線、試劑托盤及廢水管
7

使用原始運送箱裝箱
8

箱上註明小心精密儀器、易碎品及此端向上
9

注意以下移機環境條件


	
	

	
	


系統訊息代號

	代號
	訊息
	說明
	方法

	吸取問題(進樣探針)

	AF
	吸取失敗，檢查檢體
	可能原因為檢體量太少、阻塞或檢體管有氣泡.

注意:當未選擇空白測試模組分析即執行空白測試時也會出現
	檢察模組選擇是否正確，然後重做檢體

	血色素問題(HGB)

	HF
	HGB分析問題

-執行充填步驟
	儀器偵測到WBC通道執行HGB空白測試的充滿液體動作出現問題
	先執行”充填步驟”，再重做檢體

	HH
	HGB分析問題

-執行充填步驟
	HGB空白測試或檢體光源數值太高
	

	HL
	HGB分析問題

-執行充填步驟
	HGB空白測試或檢體光源數值太低
	

	HN
	HGB分析問題

-等一分鐘後重做檢體
	HGB檢體光源數值高於空白測試，HGB數值會出現負數
	等一分鐘後重做檢體

	HO
	HGB分析問題

-重新開機
	HGB遮蔽測試光源數值過高或過低
	關機，3秒後重新開機，然後重做檢體

	HS
	HGB分析問題

-執行充填步驟
	個別HGB數值差異過多
	先執行”充填步驟”，再重做檢體

	注意:如果不同的HF,HH,HL或HN代號重複出現，檢查高度補償，可能要調整到中度或高度補償

	通道問題(RBC,PLT,WBC)

	OR
	分析問題警告

-重做檢體
	血球脈衝過快，可能原因為氣泡、電力干擾或破壞液不完全
注意:脈衝過快可能出現OR訊號，不太可能會在直方圖或報告看到，是系統軟體較難判讀的
	重做檢體

	SE
	分析統計問題警告

-重做檢體
	每時間單位的脈衝速率差異過大，可能原因為阻塞、氣泡、電力干擾或血球不易溶解
注意: 脈衝過快可能出現OR訊號，不太可能會在直方圖或報告看到
	重做檢體

	
	


系統訊息(續) 

	
	

	代號
	訊息
	說明
	方法

	混合杯問題(RBC,PLT,WBC)

	TE
	液體偵測問題
-執行充填步驟
	儀器偵測到混合杯第一次稀釋的排空不正常. 訊號出現原因可能是暫停或流動時間太短
	先執行”充填步驟”，再重做檢體

	試劑及品管問題(RBC,PLT,WBC,LYM/MID/GRAN)

	EC
	品管液過期
	使用的品管液超過有效期
	使用新鮮品管液

	ER
	試劑過期
	使用的試劑超過有效期，更換未過期的試劑
	使用新鮮試劑

	NR
	試劑存量不足，檢查存量
	儀器偵測不到試劑或試劑容量已接近零，偵測不到試劑原因為已無試劑或試劑探針未正確插入試劑桶
	檢查試劑存量

	試劑吸取問題(RBC,PLT,WBC)

	DF
	稀釋系統問題

-執行充填步驟
	儀器偵測到稀釋液吸取充滿步驟不正常. 訊號出現原因可能是暫停、流動時間太短或上檢測器有氣泡
	確認儀器是否充滿，執行”充填步驟”，再重做檢體

	DP
	稀釋系統問題

-執行充填步驟
	儀器偵測到稀釋液吸取排空步驟不正常. 訊號出現原因可能是暫停、流動時間太短或下檢測器偵測不到液體
	

	LF
	破壞液系統問題

-執行充填步驟
	儀器偵測到破壞液吸取充滿步驟不正常. 訊號出現原因可能是暫停、流動時間太短或上檢測器有氣泡
	

	LP
	破壞液系統問題

-執行充填步驟
	儀器偵測到破壞液吸取排空步驟不正常. 訊號出現原因可能是暫停、流動時間太短或下檢測器偵測不到液體
	

	ST
	氣泡

-執行充填步驟
	液體計量管從下檢測器到上檢測器的通過時間過短
	先執行”充填步驟”，再重做檢體

	TB
	氣泡

-執行充填步驟
	稀釋開始偵測系統偵測到氣泡
	

	TL
	可能管路阻塞:執行充填步驟，再重做檢體
	計量管內的液體從未到達下檢測器
	

	TU
	可能管路阻塞:執行充填步驟，再重做檢體
	檢測管內的液體到達下檢測器但從未到達上檢測器
	

	
	


試劑及消耗量

	說明
	此章節說明Exigo依據每天一支檢體計算的試劑消耗量

	試劑
	僅可使用Boule授權試劑，使用其他試劑會使結果發生錯誤及儀器損害



	稀釋液消耗
	約每次20 ml

	破壞液消耗
	約每次5.0 ml

	清洗液消耗
	清洗液消耗量依每天檢體量而不同，平均每天約32 ml


故障排除
檢體吸取問題

	說明
	此章節說明進樣探針及檢體吸取問題資訊

	如果

然後

可能原因

發生檢體未吸取問題

1. 建議執行以下凝固血塊排除步驟

2. 確認軟管適當連接，無漏出也無纏繞
3. 依維修手冊執行閥功能檢查

1. 軟管阻塞或漏出，造成閥的檢體不正確拉取
2. 閥故障

3. 不正確的檢體操作方式或病理性檢體造成的凝固血塊
進樣探針未清洗

1. 建議清潔進樣探針上端
2. 確認軟管適當連接，無漏出也無纏繞

1. 分析時，抗凝管接觸到進樣探針的上端
2. 稀釋液從軟管到進樣探針流量不正確



	
	


吸取問題(續)

	凝固血塊排除步驟
	此步驟可幫助使用者移除儀器的血塊，注意僅可使用於開放式檢體吸取探針阻塞

	步驟

方法

1

主螢幕按【ADVANCED】，再按【MAINTENANCE】
2

按【PROBE FLUSH】，稀釋液會沖洗旋轉閥及檢體吸取探針，當廢水馬達啟動後，廢水及血塊被排出
[image: image9.emf]
3

當螢幕回到【MAINTENANCE】，表示沖洗完成，執行空白測試，確認數值在正確範圍時，可繼續進行下一檢體分析
注意

如果檢體吸取探針無法清洗，AF系統訊息CJO4T彥在空白測試結果，表示自動清洗步驟仍無法排除血塊，此時請接洽工程師作人工血塊排除


	
	


連線問題

	說明
	此章節說明印表機、條碼機及電腦連線問題

	如果

然後

可能原因

印表機格式或字體不正常

1. 確認印表機相符

2. 確認印表紙格式正確

1. 印表機設定不正確

2. 印表機需要保養或休息

分析或品管後，結果未列印

1.確認印表機設定【AUTO PRINT MODE】設定不是0

1.【AUTO PRINT MODE】設定未打開



	
	


連線問題(續)

	
	

	[image: image10.emf]
1. 印表機顯示警告訊號
2. 印表機尚未準備好列印，等上一個列印完成
3. 確認印表機連線

4. 確認印表機設定正確

1. 印表機未與主機連線或印表機設定不正確
2. 印表機尚未完成上一個列印
[image: image11.emf]
1. 印表機確實連線，但未啟動
2. 確認印表機未待機或離線

3. 確認印表機設定
1. 印表機暫停
2. 印表紙可能需要重裝

3. 資訊傳輸不正確設定


	
	

	電腦連線問題 進一步資訊參考4.3章節之資料傳輸

	如果

然後

可能原因

資料傳輸不正確
1.確認HW HANDSHAKE正
  確及【AUTO SEND MODE】

1.傳輸設定不正確
結果未傳輸到電腦
1.確認【AUTO SEND MODE】
  設定不是0
1.【AUTO PRINT MODE】
   設定未打開
[image: image12.emf]
1. 尚未準備傳輸
2. 等上一個傳輸完成
3. 再重傳

1. 上一檢體尚未完成傳輸



連線問題(續)

	
	

	[image: image13.emf]
1. 確認選擇HW HANDSHAKE
2. 確認儀器與電腦連線

3. 確認電腦開機

4. 確認儀器設定電腦連線非列表機連線

1. 連線暫停
2. 電腦與儀器未連線或連線設定不正確

[image: image14.emf]
1. 確認選擇ACK傳輸
2. 確認電腦開機並與儀器連線

3. 確認電腦接收程式啟動

1.ACK傳輸問題


	
	


一般訊息顯示(續)

	待機、關機及開機訊息顯示


	[image: image15.emf]
	[image: image16.emf]
	[image: image17.emf]

	系統已排空所有液體，準備充滿其他液體或存放， 如果要重新充滿則按【FILL】或按【EXIT】重新回到主螢幕，儀器執行充滿試劑以前無法分析檢體
	系統已充滿液體並準備關機，如要回開機狀態按【POWER UP】，回主螢幕按【EXIT】
	系統超過螢幕保護設定時間未使用，按【RESUME】啟動儀器，儀器已準備執行分析

	[image: image18.emf]
	[image: image19.emf]
	[image: image20.emf]

	儀器在2分鐘後會進入待機模式，按【CANCEL】回主螢幕
	儀器正準備進入待機模式，請等一下
	系統正在待機，按【EXIT STANDBY】啟動儀器，一但啟動，儀器已準備執行分析


	

	
	


一般訊息顯示(續)

	[image: image21.emf]
	[image: image22.emf]
	[image: image23.emf]

	儀器正在清洗進樣探針，請等一下
	儀器每12小時執行清洗步驟，此時儀器無法執行分析
	系統完成分析並顯示結果，仍不算完成步驟，因為需要執行清洗步驟，讓下一個檢體分析更準確，請等待螢幕出現【NEW SAMPLE】再動作，若操作錯誤，讓進樣探針太早浸泡在下一檢體中，分析前請執行空白測試

	[image: image24.emf]
	[image: image25.emf]
	[image: image26.emf]

	印表機正列印中，請等一下
	儀器正在傳輸資料，請等一下
	儀器顯示注意訊息，提醒操作者稀釋液該準備換了


	


一般訊息顯示(續)

	
	

	試劑及品管訊息顯示
[image: image27.emf]
[image: image28.emf]
[image: image29.emf]
儀器顯示注意訊息，提醒操作者破壞液該準備換了
儀器顯示注意訊息，提醒操作者清洗液該準備換了
當試劑桶該換時，儀器會顯示注意訊息，此時若不更換會造成錯誤報告或儀器損害
[image: image30.emf]
[image: image31.emf]
[image: image32.emf]
條碼機成功掃描試劑條碼，儀器已接受
條碼機成功掃描品管液/校正液條碼，儀器已接受
不正確條碼輸入，參考校正章節


	
	


系統訊息顯示

	系統訊息顯示
	系統訊息在一個功能執行不正確時顯示狀況，或提醒操作者需要進一步完成的步驟或功能，以解決問題

	
	

	系統關機訊息顯示
[image: image33.emf]
[image: image34.emf]
[image: image35.emf]
系統已關機一段時間，排空及充滿試劑，並執行空白測試
系統不正確關機，分析前請執行充填步驟，檢查關機步驟是否正確
系統已排空試劑並手動關機，分析前充滿試劑或僅是搜尋目錄時請退出
[image: image36.emf]
[image: image37.emf]
[image: image38.emf]
儀器在關機指示前關機，重開機充填試劑分析
系統關機時藥水殘留或未使用一段時間，使用清洗液執行清洗步驟，在執行空白測試
12小時的日常清洗失敗，確認試劑充滿及試劑探針正確插入


	
	


系統訊息顯示(續)

	
	

	試劑系統訊息顯示
[image: image39.emf]
[image: image40.emf]
[image: image41.emf]
12小時日常清洗未執行，檢查試劑桶存量及試劑探針正確插入
試劑桶已無存量，檢查存量及試劑探針是否正確插入及連結
此訊息顯示待機時試劑已無存量，檢查存量及試劑探針是否正確插入及連結
[image: image42.emf]
[image: image43.emf]
[image: image44.emf]
執行排空時，試劑探針必須自試劑桶移除，確認所有探針均已移除
儀器偵測到系統還有液體，充滿步驟前須先執行排空步驟
必須更換稀釋液，此時若不更換，將造成錯誤報告或損害儀器，連接新試劑桶並掃描條碼


	
	


系統訊息顯示(續)

	
	

	[image: image45.emf]
[image: image46.emf]
[image: image47.emf]
必須更換破壞液，此時若不更換，將造成錯誤報告或損害儀器，連接新試劑桶並掃描條碼
必須更換清洗液，此時若不更換，將造成錯誤報告或損害儀器，連接新試劑桶並掃描條碼
無多餘空間掃描新品管液/校正液的數值，依照建議【Delete】刪除所有數值或【Exit】手動刪除部分數值以釋放空間
條碼系統訊息顯示
[image: image48.emf]
[image: image49.emf]
[image: image50.emf]
品管液/校正液條碼掃描失敗，數值或條碼輸入指令不正確，確認條碼機設定符合
試劑條碼掃描失敗，條碼辨識或條碼輸入指令不正確，確認條碼機設定符合
儀器無法清洗進樣探針，確認抗凝管已移除，清洗杯位置正確後，執行【OT Wash】


	
	


系統訊息顯示(續)

	
	

	進樣探針開放系統訊息顯示
[image: image51.emf]
[image: image52.emf]
[image: image53.emf]
儀器無法清洗進樣探針，確認抗凝管已移除及清洗杯位置正確，建議下次分析前執行空白測試
儀器無法清洗進樣探針，確認抗凝管已移除及清洗杯位置正確，建議下次分析前執行空白測試
微量血進樣系統在不適當時機打開，建議下次分析前執行充填步驟
微量血進樣系統訊息顯示
[image: image54.emf]
[image: image55.emf]
MPA系統在分析或步驟執行中被打開，重新插入
微量血進樣系統在不適當時機打開，僅可在記錄、檢體分析或主目錄中被打開



其他故障排除

	說明
	其他故障排除流程圖參考附件A，圖中灰色部份必須由工程師執行

	錯誤指示代碼
	錯誤指示代碼提醒操作者注意及儀器可能需要維修

· 首先顯示的代碼最重要，因為包括狀況陳述及解決辦法，在兩位數的代碼出現後，300以後的代碼才會出現
· 大部分代碼出現後，儀器停止運作等待操作者執行【OK】才可繼續，此時儀器回到前螢幕，再次執行所需步驟(例如重新分析檢體或列印報告等)

· 如果代碼再次出現或三位數的代碼成為螢幕第一指示訊息時，請聯絡工程師

	
	

	錯誤指示代碼
說明
1~19
代碼表示附屬零件錯誤，例如電池問題等相關問題
20~29
代碼表示液體錯誤
30~39
代碼表示PCBs(CAN bus)連線錯誤
40~49
代碼表示印表機或電腦連線錯誤
50~59
代碼表示記憶錯誤
60~69
代碼表示EEPROM/HPC錯誤
70~79
代碼表示旋轉閥錯誤
80~89
代碼表示穿蓋器錯誤(非Exigo配件)
90~99
代碼表示檢體封閉擷取系統錯誤
300~399
代碼表示循環中斷
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